
Che cos’è un Partner
Ricoh ?

Nell'ottica di un processo di miglioramento
continuo della rete di vendita, si
identificano come Partner quei
Concessionari Certificati particolarmente
integrati nella struttura commerciale di
Ricoh Italia, condividendone
organizzazione, obiettivi e strategie

Situati nelle aree strategiche del nord, e
centro Italia, hanno sottoscritto un accordo
di Partnership in base al quale:

- si identificano in modo sostanziale con il
marchio Ricoh

- si impegnano a raggiungere i massimi
punteggi nelle valutazioni effettuate
semestralmente da Ricoh Italia

- mettono a disposizione dei Clienti una
struttura di vendita e assistenza
specializzata e qualificata, interamente ed
esclusivamente dedicata ai clienti Ricoh

- sono continuamente impegnati in piani di
miglioramento personalizzati e condivisi
con Ricoh Italia

- partecipano costantemente alle attività di
formazione, addestramento e
aggiornamento programmate da Ricoh
Italia

- aderiscono ai nostri programmi
commerciali più qualificati per offrire ai
Clienti le soluzioni più innovative e
all’avanguardia

I Partner Ricoh sono quindi in grado di
operare secondo i migliori criteri di qualità
e affidabilità, offrendo consulenza e
supporto altamente professionale per
qualsiasi richiesta o esigenza di gestione
documentale.
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